ANMELDUNG

per E-Mail:
oder per Fax

praxis@mbkg-ac.de
0241 47 48-215

Hiermit melde ich mich / melden wir uns zur Fort-
bildungsveranstaltung der Gemeinschaftspraxis fur

Mund-, Kiefer-, Gesichtschirurgie, Plastische Opera-
tionen und Implantologie Dres. Kettner, Stockbrink,
Ayoub, Zeller am

Mittwoch, den 06. November 2024

verbindlich an.

Teilnehmer/-in (Vorname/Nachname)

Weitere/-r Teilnehmer/-in (Vorname/Nachname)

E-Mail

Datum/Unterschrift

/Absender/Stempel

Fur die weitere Abwicklung der Veranstaltungen kénnen lhre Daten im Rahmen
einer Auftragsverarbeitung an Dritte weitergegeben werden.

Mit freundlicher Unterstiitzung von: Ca m IOg

Die Veranstaltung entspricht den Leitsatzen und Empfehlungen der Kassenzahnérztlichen Bundesvereinigung (KZBV) vom 01.01.2006
einschlieRlich der Punktebewertungsempfehlung des Beirates Fortbildung der BZAK und DGZMK und wird mit drei Punkten bewertet.

VERANSTALTER

V. . n. r.: Dr. Stockbrink, Dr. Dr. Kettner, Dr. Dr. Ayoub und Priv.-Doz. Dr. Dr. Zeller

Gemeinschaftspraxis fiir Mund-, Kiefer-,
Gesichtschirurgie, Plastische Operationen
und Implantologie

Dr. Dr. Ralf Kettner

Dr. Gereon Stockbrink

Dr. Dr. Nassim Ayoub
Priv.-Doz. Dr. Dr. Alexander Zeller

REFERENTIN
Andrea Stix, MSc, MBA

Strategische Beratung
CAMLOG Vertriebs GmbH

G e

(4
e Master of Business Administration (MBA),
Communication and Leadership
Master of Science (MSc), Communication
Journalismus Studium
Bachelor of Media Engineering
Online-Marketing-Manager
Spezialistin fur Personlichkeitsdiagnostik
Systemischer Business Coach
NLP-Coach
Business-Trainer
Trainer Stressbewaltigung und Burnout-Pravention

FORTBILDUNG

fir die Praxis aus der Praxis

Begeistern Sie lhre Patienten!

Tipps vom Profi zur effizienten und patienten-
orientierten Gesprachsfiihrung (A. Stix)

Weisheitszahne:
Wer, Wann, Warum?

Aktuelle Leitlinie und klinische Empfehlungen aus
Sicht der MKG-Chirurgie (N. Ayoub, A. Zeller)

Mittwoch, 06. November 2024
Beginn: 18.00 Uhr
Hotel INNSIDE Aachen

3 Punkte

nach Fortbildung
BZAK/DGZMK




Liebe Kolleginnen und Kollegen,

in der seit knapp einem Jahr bestehenden, neuen
Zusammensetzung unserer Praxis mochten wir Bewahrtes
fortfiihren und gleichzeitig innovative Ansatze in unseren
Praxisalltag integrieren. Teil dessen wird ein regelmaRiges
Fortbildungsangebot fiir unsere tGiberweisenden Kolleginnen
und Kollegen sein. Wir freuen uns sehr, Sie zur ersten
Fortbildungsveranstaltung am 06.11.2024 einladen zu
dirfen.

Beginnend wird Frau Andrea Stix Uber wichtige Aspekte

der Arzt-Patientenbeziehung referieren. Frau Stix ist
Expertin fir Strategie, Marketing und Kommunikation in
der zahnarztlichen Praxis. Ziel dieses Vortrags ist, praktische
Tipps zur Verbesserung der Patientenkommunikation in der
taglichen Praxis zu vermitteln, um ein hdheres
Beratungsniveau zu erreichen. So soll dem Patienten mehr
Selbstentscheidung erméglicht werden und die Compliance
und der Behandlungserfolg verbessert werden.

Ein weiterer Schwerpunkt der Veranstaltung ist das Thema
Weisheitszahne. Wir prasentieren die neueste Leitlinie
zusammen mit klinischen Empfehlungen aus Sicht der
MKG-Chirurgie. Sie erfahren, wer von einer Entfernung
der Weisheitszahne profitieren kann, wann der optimale
Zeitpunkt fiir eine Uberweisung zu uns ist und welche
Grunde dafir oder auch dagegen sprechen.

Wir freuen uns auf lhr Kommen und den
Erfahrungsaustausch.

Herzlichst,
Dr. Dr. Kettner, Dr. Stockbrink, Dr. Dr. Ayoub
und Priv.-Doz. Dr. Dr. Zeller

PROGRAMM

18.00 Uhr

BegriiBung und Einfithrung

Dr. Dr. Kettner, Dr. Stockbrink, Dr. Dr. Ayoub
und Priv.- Doz. Dr. Dr. Zeller

18.15-19.45 Uhr
Vortrag ,, Begeistern Sie lhre Patienten!“
Andrea Stix, MSc, MBA

¢ Psychologische Aspekte in der Kommunikation
e Kommunikation, Wahrnehmung, Wirkung

e Verbal, nonverbal, paraverbal

¢ \ertrauensaufbau

e Effizienz im Patientengesprach

e Dos and Don’ts in der Gesprachsfiihrung

¢ Interventionstechniken

19.45-20.30 Uhr
Vortrag ,Weisheitszihne: Wer, Wann, Warum?“
Dr. Dr. Ayoub, Priv-Doz. Dr. Dr. Zeller

¢ Indikationen und Kontraindikationen fir die
Entfernung von Weisheitszahnen

o Aktuelle Leitlinien und klinische Empfehlungen

¢ Praktische Tipps und Fallbeispiele aus der
MKG-Chirurgie

Fiir Ihr leibliches Wohl ist im Anschluss an die
Vortrage gesorgt.

— -

INFORMATIONEN
Veranstaltungsort
Hotel INNSIDE Aachen

SandkaulstraBe 20
52062 Aachen

Termin
Mittwoch, 06. November 2024
18.00-21.00 Uhr

Teilnehmer
Min. 8 Personen, max. 30 Personen.
Bitte melden Sie sich rechtzeitig an.

Teilnahmegebiihr
€ 29,— pro Person
Die Rechnung erhalten Sie nach der Anmeldung.

Bei Fragen zur Anmeldung wenden

Sie sich bitte an

Gemeinschaftspraxis fiir Mund-, Kiefer-,
Gesichtschirurgie, Plastische Operationen und
Implantologie

Telefon: 0241 47 48 20
Fax: 0241 47 48 215
E-Mail: praxis@mkg-ac.de




